
 

楽器レンタルサービス  利用規約 

artience株式会社（以下「当社」といいます）は、学校教育における音楽授業の支援を目的（以下「本目的」といいま

す）として、楽器レンタルサービス（以下「本サービス」といいます）を提供します。本サービスは、学校（以下「利

用者」といいます）に対して楽器（以下「商品」といいます）を貸し出すものです。利用者は、貸し出された楽器を学

校に所属する生徒の教育目的に使用します。 
 

第1条(利用方法） 

1. 本サービスは、利用者に対して商品のレンタル及びそれに付随するサービスを提供するものです。 

2. 利用者はレンタルが可能な商品の中から、レンタルを希望する商品（以下「該当商品」といいます）を選択し、当

社に対して「楽器レンタルサービス  申込書」（以下「申込書」といいます）を提出します。 

3. 当社は、申込書の内容を確認し、問題がない場合にはその内容を承認し、利用者に通知します。また、当社が利用

者に承諾の通知を行った時点で商品のレンタル契約が成立します。 

4. 利用者は、当社から該当商品が届いた後、5日以内に破損・汚損、欠損又は商品の取違い（以下「商品の破損等」

といいます）がないかを確認し、これを発見した場合には該当商品を利用せず、直ちに当社にご連絡ください。当

社は商品の追加あるいは代替品を手配いたします。代替品がない場合、お客様と協議のうえ、本サービスを継続す

る場合は商品の不足分に応じて利用料金を減額するものとします。 

5. 利用者は、レンタル期間の終了日までに、当社が指定する配送業者に対し、該当商品の返却手続、及び、引き渡し

を完了させるものとします。また、利用者は、商品の返却手続においても、善良なる管理者の注意をもって、当社

が指定する方法に従って梱包、発送を行うものとします。仮に、返却が遅れた場合、当社は返却されるまでの間、

延滞料として1日ごとに利用料金の日割金額を請求できるものとします。 

6. 当社は、当社の都合により、利用者に対して該当商品の返却又は保管状況の確認を求める場合があります。 

 

第2条（利用料金・支払方法） 

1. 利用料金は別途当社が発行する見積書に記載の金額とします。当社はレンタル終了月の月末日締めで請求書を発行

し、利用者は翌月末日までに当社指定の銀行口座へお振込みいただきます。振込手数料は利用者の負担とします。 

2. 料金の支払いが遅延した場合、本サービスの利用を停止することがあります。 

3. 当社は、レンタル期間中の中途解約又は解除、その他いかなる事由であっても、当社の故意又は重過失に基づく場

合を除き、支払われた利用料金を返金する義務を負わないものとします。 

4.  

第3条（商品の取り扱い・管理責任） 
利用者は商品を丁寧に取り扱い、紛失・盗難・破損等が生じないよう善良な管理者の注意をもって管理するものとし、

当社が別途通知する注意事項を遵守するものとします。 

 

第4条（故障・破損時の対応） 
1. 利用者による本サービスの利用によって、商品の破損等が発生した場合、利用者は直ちに当社に連絡し、当社の指

示に従うものとします。 

2. 当社は、前項の連絡を受けた場合、その内容を確認し、商品の破損等が、通常の使用に伴う若干の汚れ、軽度の破

損、微細な傷であると判断したときを除き、利用者に対して修理費又は同等品の購入費を請求する可能性がありま

す。 

3. 利用者は、第三者の行為により第1項に定める商品の破損等が発生した場合であっても、当社に対する本条の責任

を負うものとします。 

4. 利用者による商品の利用後、当社へ当該商品が返却された後に当社により商品の破損等が発覚した場合であって

も、利用者に通知のうえ、本条第2項を適用させることがあります。 

 

第5条（レンタル期間・解約） 
1. レンタル期間は申込書記載の期間とします。レンタル期間の延長は原則いたしません。 

2. 利用者は、期間満了前の解約を希望する場合、事前に当社へ書面（電子メール等電磁的記録も含む。）で通知し、

第2条第5項の規定に従い、商品を当社に返却するものとします。 

 

第6条（当社コンテンツの利用） 
1. 利用者は、当社が提供する学校音楽授業用の教育コンテンツ（以下「当社コンテンツ」といいます）を利用するこ

とができます。（以下「付随サービス」といいます）付随サービスの利用料は第2条第1項の利用料金に含まれるも

のとします。 

2. 利用者は、方法又は形態の如何を問わず、当社コンテンツを著作権法に定める、私的使用の範囲を超えて複製、転

載、公衆送信、改変その他の利用をすることはできません。また、当社コンテンツに関する知的財産権は、当社に

帰属し、利用者には帰属しません。 

 

第7条（禁止事項等） 
1. 当社は、利用者による本サービスの利用に際して、以下の各号に定める行為を禁止します。 

(1)商品を第三者へ貸与、販売、質入等をする行為 

(2)商品の一部又は全部を修理、分解、交換、改造する行為 

2. 商品の本目的以外での利用や、学校の管理を離れた持ち出しについては、当社の事前の承諾を得るものとします。 

https://www.google.com/search?q=%E9%9B%BB%E7%A3%81%E7%9A%84%E8%A8%98%E9%8C%B2&rlz=1C1GCEU_jaJP1168JP1168&oq=%E6%9B%B8%E9%9D%A2%EF%BC%88%E3%81%A7%E3%82%93%E3%81%97%E3%82%81%EF%BC%89&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUqCAgBEAAYBBgeMgYIABBFGDkyCAgBEAAYBBgeMggIAhAAGAQYHjIICAMQABgEGB4yCAgEEAAYBBgeMgcIBRAAGO8FMgoIBhAAGIAEGKIE0gEINTYzNWowajeoAgCwAgA&sourceid=chrome&ie=UTF-8&ved=2ahUKEwiQ5p-I3f2RAxWIsVYBHYseCWQQgK4QegYIAQgAEAQ


 

第8条（免責事項） 
当社は、本サービスに関して利用者に不利益または損害が生じた場合であっても、当社の故意または重過失による場合

を除き一切の責任を負いません。また、当社は天災地変その他不可抗力により、本サービスの全部または一部に不履行

が発生した場合、一切の責任を負いません。 

 

第9条（その他） 

3. 利用者は、商品を利用させる生徒にも本利用規約の内容を遵守させるものとします。 

4. 本サービスの利用にあたって取得する個人情報の取り扱いに関しては、当社が定める「プライバシーポリシー」に

基づき適切に取り扱います。 

5. 当社が必要と判断した場合には、利用者に通知することなくいつでも本利用規約を変更することが出来るものとし

ます。 

6. 本規約に定めのない事項は、当社及び利用者間で誠意をもって協議し、解決するものとします。本規約は日本法に

準拠し、紛争については東京地方裁判所を専属的合意管轄とします。 

 


